广州市广播电视台城市交换数据

云平台材料
项目简介：

“城市交换数据云平台”（以下简称“云平台”）由广州广播电视台自主研发，拥有自主知识产权，是一个适应新时代传媒行业发展新趋势，加速传统媒体与新媒体深度融合发展而建成的融媒体平台，于2016年12月21日正式上线。“云平台”依靠创办了30年的城市新闻交换中心，坐拥全国资源，联结全国198家城市电视台，每天超过两百条，每年超过五万条的视频素材进行交互发布。是一个多用户、多任务、支持并发处理的平台，承载着面向海量数据的内容管理、业务管理、设备管理和用户管理，能实现大规模、高并发、跨地域的内容组织与运营，实现内容一体化生产和多维分发。上线以来，“云平台”在媒体融合方面着力于重大主题策划、原创内容生产和多地、多维联制联播中锐意进取，成果丰硕。在全国两会报道、全国春节联动报道、改革开放40年、粤港澳大湾区等重大主题宣传方面，作出了卓有成效的尝试并取得不俗的成绩。“云平台”充分利用内容优势，实现传播效能。全面拓展数据云端融合，打造城市跨屏传播生态，为198个城市台提供专业的融媒体、全方位服务，全力搭建属于地方台的“共享厨房”。
以下正文：

党的十八大以来，以习近平同志为核心的党中央高度重视传统媒体和新兴媒体的融合发展，习近平总书记多次在不同场合强调要利用新技术、新应用创新媒体传播方式。

面对舆论生态、媒体格局、传播方式发生的深刻变化，广州广播电视台创新而为，自主研发“城市交换数据云平台”（以下简称“云平台”）。该平台拥有自主知识产权，是一个适应新时代传媒行业发展新趋势，加速传统媒体与新媒体深度融合发展而建成的融媒体平台，于2016年12月21日正式上线。上线以来，“云平台”在媒体融合方面着力于重大主题策划、原创内容生产和多地、多维联制联播中锐意进取，成果丰硕。   

“云平台”依靠创办了30年的城市新闻交换中心，坐拥全国资源，联结全国198家城市电视台，每天超过两百条，每年超过五万条的视频素材进行交互发布。是一个多用户、多任务、支持并发处理的平台，承载着面向海量数据的内容管理、业务管理、设备管理和用户管理，能实现大规模、高并发、跨地域的内容组织与运营，实现内容一体化生产和多维分发。
一、“云平台”代表性成果

（一）一体统筹，优势互补

2016年12月21日上线以来，“云平台”通过一体统筹、多维分发、共力推广等融媒体联动方式，在全国两会报道、全国春节联动报道、党的十九大、改革开放40年、粤港澳大湾区等重大主题宣传等方面，作出了卓有成效的尝试，成绩喜人、备受赞誉。

2017年，“云平台”首次策划推出《爱•回家》大型融媒体直播，成功联动全国13个城市台；2018年，这个数字飙升至40个；直至2019年，共有63个城市台加入联动，观众群体覆盖了全国。

与此同时，《爱•回家》全媒体直播更被推送至新华社、央视新闻及各城市台手机客户端，总观看人次超过500万。全国资源一体统筹，多维联动的优势，加上跨平台的影响力，让这场将目光聚焦回家路的大直播在全国城市台中形成了良好口碑，更是荣获了2017年度广东新闻奖（媒体融合奖项）移动直播三等奖。

（二）多维互动，联合分发

2017-2019年连续三年的全国两会报道，“云平台”积极推进“共享厨房”的融媒理念，全力打造“全国两会融合传播矩阵”。在北京长话大楼，开放全国两会融媒体演播室。作为全国198个城市电视台的“两会报道大本营”，借助全国范围的联结能力以及强大的共享与交互机制，特别开辟“全国两会专区”供所有成员台使用。海量的两会一手资讯每天进行聚集、分发，共享使用的成员台遍布大江南北。

“云平台”联合全国多个市级媒体：郑州、武汉、成都、青岛、沈阳、澳门、珠海、佛山、中山等城市开展联动报道。以“走”、“看”等形式，用镜头对准普通百姓，倾听各地百姓声音，开展反响以及海采报道，并汇聚到“云平台”实时共享、多维分发。

2019年2月18日，中共中央、国务院印发了《粤港澳大湾区发展规划纲要》，并发出通知，要求各地区各部门结合实际认真贯彻落实。规划纲要的出台进一步明确粤港澳大湾区城市群的发展定位、发展目标和发展路径。

“云平台”推出一系列的预热报道，特设【启航·大湾区】专区，联动湾区内各城市台积极提供新闻素材，并供全国城市台共享、分发。

2019年3月5日，“云平台”邀请了大湾区内的九个城市台：澳门、广州、深圳、珠海、佛山、惠州、中山、江门、肇庆，在“云平台”直播间携手打造“启航·大湾区”——粤港澳大湾区城市台的联动报道。

在50分钟的节目中，直播同时连线在北京和大湾区内多路记者，展示各城市是如何围绕规划纲要，继续全面深化改革开放、谋求更新更大发展的规划愿景和落实工作，注重呈现大湾区内全体居民将会享受到怎样的互利共赢的美好生活。

该场直播同步推送至央视新闻矩阵号，并推送至新华社花城+媒体号，浏览量超过62万，获得中宣部表扬！

两会期间，多位省、市领导前往视察两会报道工作，对“云平台”聚合各城市台的力量、扩大传播力的模式表示高度肯定。

（三）联结央媒，辐射发力

在数据共享融合的大环境下，新华通讯社新闻信息中心与“云平台”在2017年8月签署了战略合作框架协议。新华社“现场云”与“云平台”全面打通权威的直播线路，在数据与内容的多元生成以及多渠道分发等方面的合作推向常态化。截至目前，“云平台”向新华社“现场云”共推送新媒体直播超过五百场。成为全国媒体中向“现场云”推送直播并被选用较多的媒体平台之一。

2018年2月，新华通讯社新闻信息中心再次与“云平台”签订全媒平台战略合作协议。双方旨在从新媒体采集、加工、传播等方面加强协作。同年8月15日，“云平台”以全媒平台专属账号“花城+”正式进驻新华社客户端，全面实现媒体原创稿件的自动上传，推送及发布。“云平台”也成为首个以融媒体形态进驻新华社媒体号的电视媒体。

截至目前，“花城+”上传新闻超过五千条，总浏览量超过一亿八千万次。其中，《世界航线发展大会进入“广州时间” ！@有故事的你》、《每天跳断一根绳子》、《青年中国诵，向世界发出我们的声音》等多条精彩推文阅读人次均超50万+。《国庆夜，广州地标致敬改革开放40年！无人机方阵展现广州创 新力量》短视频浏览量更超过115万次。    

通过与新华社的合作，“云平台”实现了四个方面的提升：一是基于智能手机的移动化新闻采集能力，以源头创新倒逼流程再造；二是增强“技术+内容”的新闻整合能力，一键开启新型生产模式，让新闻跑得更快、走得更远、传得更开；三是轻松接入强势渠道，增强优质产品传播力、引导力；四是快速增强编辑、记者的融媒体生产能力，注入新媒体基因，推动改变传统思维和工作方式。

“云平台”还特别开辟“新华社优秀视频专区”，适时上传《两会•中国与世界》、《聚焦历史性成就和变革》、《誓言》、《新青年》等一系列专题视频，合力向全国城市台推广。

2017和2018年，城市交换数据云平台以突出的成绩在新华社现场云年度评优颁奖典礼上，荣获“现场云十大创新策划奖”特等奖及“现场云优秀组织奖”。

正是看到了“云平台”的巨大潜力，本着发挥各自优势、共建共享、融合发展的原则，新华通讯社新闻信息中心与“云平台”将继续在搭建内容生产、渠道分发、版权追踪等环节实现最大化贯通，构建优势互补、一体发展的共赢式平台，全面放大主流媒体在互联网等舆论场的传播力和引导力。通过强化双方的深度合作，进一步扩大媒体平台影响力，促使“云平台”在媒体融合创新建设与发展更趋国际化。

（四）融合发展，跨屏传播

2017年8月，“云平台”获邀参加“北京国际广播电影电视设备展览会”，首次与中央电视台、中央人民广播电台等央媒同场展示。“云平台”的亮相吸引了众多关注目光，《央视新闻》团队进行现场手机直播，详细介绍了平台的特色功能。

“城市交换数据云平台”共享厨房的理念得到了参展参会的各地广播电视从业者的认可和点赞，众多尚未接入平台的地方电视台均对加入表示出了极大兴趣。未来，“云平台”将继续推进与各级城市电视台的合作共赢，不断向前发展。

2017年10月，党的十九大胜利召开。“云平台”充份发挥“共享厨房”的作用，策划推出了由19个城市台共同参与制作的《砥砺奋进的五年—城市故事》荣获中广联城市电视台2017年度（第29届）电视新闻节目创优评析会系列报道类一等奖。

2018年，我们迎来了改革开放40年，城市交换数据云平台联动全国40个城市台，共力推出《中国城市40年》大型联制系列报道，展现改革开放给中国城市带来的巨大变化，为中国纪念改革开放四十年书写浓墨重彩的城市篇章。联制视频同步推送至新华社客户端，总浏览量超过170万。

一直以来，“云平台”致力构建重大宣传项目及主题策划专区，包括《全国两会》、《高考》、《世界航线发展大会》、《中国城市40年》、《粤港澳大湾区》等一系列主题报道。汇集各点之力，大量的新闻素材、资讯一目了然，致力探索“开放共享、合作共赢”的模式，旨在打造各城市间深度合作的重要平台。

二、“云平台”发展目标

（一）加强深化与央媒平台合作，共建共享全国性城市外宣平台。

1、重点宣传项目、各城市公益宣传、城市大型活动等方面的稿件，将以类似“城市名片”、“城市之窗”的形式在“云平台”中呈现，凸显各城市在新时代的新作为，塑造良好的城市形象和政府形象，树立权威主流媒体的美誉度和社会公信力。

2、借助央媒先进技术及平台，给各城市台以更充分的技术支撑，与198个城市台进行深度连接。包括：融合大数据、AI（人工智能）、云计算、物联网等多项技术，让城市台信息生产更为智能化，综合运用各项技术，赋能媒体（城市台），促进媒体（城市台）的深度融合、跨界融合，改变媒体行业的生产模式。

（二）深耕城市台资源，构建短视频聚合平台。

深耕云平台庞大且丰富的视频资源优势，对云平台各成员台的新闻资源进行二次加工，开发更适合传播市场需求的全媒体产品，共同开拓未来更广阔的市场空间。

（三）多元手法，勇往直前。

搭建“今日城市”客户端，利用PC及移动终端双箭头思维，实现全媒体视频（传统电视媒资+短视频媒资）用户（城市台）共享。全媒资内容还可通达客户端终端，实现优质稿件全网刷屏式传播，满足快速扩大影响力的需求；着力通过追踪终端用户采用数据，满足动态掌握传播情况的需求。为移动用户打造遍布全国、本土视角的短视频、直播及直播回看平台，成为城市台共同参与的ＵＧＣ发布平台，通过多渠道实现内容变现，变被动为主动。

（四）打造适合城市台使用的融合直播矩阵。

引入用户（城市台）传统直播及新媒体直播串联单共享机制。用户上传直播串联到直播系统，系统自动获取直播地址，实现一键调取、共享，跨屏分发。让手机、摄像机、网络摄像头、无人机、运动相机无缝接入、实时互联互通，实时视频直播。

（五）优化融媒体生产调度机制，构建城市舆情、热点监控平台。

建设良好畅通的网络舆情环境，将成为未来舆情工作发展的方向。“云平台”将建立“共享厨房+”模式的，全面、完善的舆情、热点监控平台。通过对全国198家电视台的信息大数据分析，实现新闻热点、主题、倾向、趋势分析和监控。使城市台共享浏览信息的具体内容，做出最佳报道。

（六）升级可平衡可持续的价值生态圈，构筑“共享厨房+”新格局。

为城市台提供专业的融媒体、全方位的服务。为城市台搭建属于地方台的标准“共享厨房+”模式，实现信息共享交换平台体系的建设，从业务上满足更多融媒体策、采、编、播、发等一系列需求。其次，实现内容、技术、服务、市场的多面融合。通过深度融合实现“需求+技术+应用+服务”的创新模式，协助各台从传统媒体顺利转型，以拓展话语空间及生存空间，并在融合发展全速前进的生态中找到自身位置。

融媒体时代的发展背景下，诸多信息传播媒介如雨后春笋般产生。经过近三年的磨砺，“城市交换数据云平台”精准定位发展的方向，我们将向全国各类媒体提供包括技术应用、大数据分析、多维分发的“一站式服务解决方案”,拓展数据云端融合、创新和共享的渠道，全力打造城市跨屏传播生态，共力搭建传统媒体与新兴媒体优势互补、一体发展的融媒体平台。



